
 

COMUNE DI TREMESTIERI ETNEO 

Città della Pace e del Dono 

 

CAPITOLATO DI APPALTO 

 

 

 ART. 1 OGGETTO DELL'APPALTO 

Il presente capitolato d'appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio di accalappiamento, ricovero, 

cura, custodia e mantenimento dei cani randagi, catturati sul territorio comunale, mediante messa a 

disposizione della struttura dallo stesso appaltatore, per mesi 24 (ventiquattro) e per un valore 

economico complessivo presunto di € 110.450,00 IVA esclusa, tenendo conto di un numero base di cani 

pari a 30 (suscettibile di variazione in base al numero dei cani ricoverati, tenendo conto di eventuali 

ingressi, adozioni, decessi); 

La struttura dovrà riservare al Comune di Tremestieri Etneo la ricezione di circa n. 30 posti per 

unità canine, che abbia la destinazione di rifugio-ricovero, munita di autorizzazione 

all’espletamento del predetto servizio e, comunque nel rispetto delle disposizioni previste in materia 

(Legge 281/91), e che possa intervenire per il recupero, per ragioni di efficienza e rapidità 

d’intervento, a pena di esclusione, entro 60 minuti dalla chiamata (da parte dell’Organo di Polizia o 

dall’ASP). La struttura dovrà inoltre essere collocata nell’ambito del territorio di competenza della 

A.S.P. veterinaria di Catania al fine di evitare ulteriori disagi e/o traumi agli animali catturati. 

ART. 2 DURATA DELL'APPALTO  

L'appalto ha la durata di 24 (ventiquattro) mesi, a decorrere dalla data della stipula del contratto di 

affidamento del servizio. Il Comune di Tremestieri Etneo si riserva la facoltà di interrompere l'appalto in 

caso di sopravvenute Leggi nazionali o Regionali che dovessero modificare sostanzialmente le 

condizioni contrattuali, previo preavviso a mezzo pec di mesi 03 (Tre).  

In tal caso l'appaltatore non potrà accampare alcun diritto, fatto salvo il pagamento del prezzo 

concordato per i giorni di effettivo mantenimento degli animali presso la struttura.  

 

ART. 3 CORRISPETTIVO DELL’APPALTO 

L'appalto è suddiviso in n. 1 lotto avente la seguente composizione: 



Descrizione importo a base d’asta a cui applicare il ribasso unico espresso in forma percentuale: 

DESCRIZIONE BASE D’ASTA SOGGETTA A 

RIBASSO 

Custodia  cura e mantenimento giornaliero € 4,50 per unità canina 

Accalappiamento per intervento  € 70,00 per intervento 

Accalappiamento in telenarcosi  € 90,00 per intervento 

Visita clinica e stesura cartella all’atto di introduzione al Canile € 20,00 per unità canina 

Rimessa sul territorio € 20,00  per unità canina 

Smaltimento carogne € 200,00 per unità canina 

Cattura in notturno € 100,00 per intervento 

Ricovero, mantenimento , custodia per la degenza di animali 

oggetto di prestazione sanitaria da parte dei veterinari dell’ASP 
€ 4,50  per unità canina 

L'importo pagato all'aggiudicatario sarà commisurato all'effettivo numero di cani ospitati, calcolato sulla 

base degli importi a base d’asta, assoggettati alla percentuale di ribasso offerto, dei servizi indicati nel 

presente articolo ed effettivamente espletati;. 

Il suddetto importo pertanto è suscettibile di variazione sulla base dei cani effettivamente ospitati nella 

struttura e dei servizi svolti; 

ART. 3 SUBAPPALTO  

E' fatto divieto di subappaltare, anche parzialmente, i servizi oggetto del presente capitolato.  

ART.4 ARTICOLAZIONE DEL SERVIZIO  

Il servizio di accalappiamento dei cani randagi sarà eseguito dall'affidatario su segnalazione del 

Comando della Polizia Municipale del Comune di Tremestieri Etneo o di altra autorità, nel termine di  

sessanta (60) minuti, mediante l’utilizzo di mezzi idonei. Sono tassativamente vietati l’utilizzo di 

pungoli, pinze o altri attrezzi che possano ferire o procurare sofferenza all’animale. La mancata 

osservanza comporterà  

l’applicazione delle  penalità  per ogni irregolarità accertata, previste dall’art. 19 del presente capitolato; 

La cattura dei cani randagi presenti sul territorio, a seguito della chiamata deve essere garantita tutti i 

giorni, incluso domenica e festivi, dalle ore 8:00 alle ore 20:00, con le modalità sopra descritte, e 

avverrà con la collaborazione e alla presenza della Polizia Municipale che si occuperà di redigere il 

verbale di cattura/affidamento  del cane contenente una descrizione dello stesso.  

In caso di chiamata per il recupero di un animale che poi si presenterà munito di microchip, le spese 

saranno addebitate al proprietario nella misura di € 50,00, in analogia a quanto stabilito dal D.P.R. 

12.01.2007, n. 7 e sue modifiche ed integrazioni.  

Tale somma sarà destinata interamente al Comune, che provvederà al pagamento del servizio svolto dal 

canile., Il gestore del canile fornirà al proprietario gli estremi per i versamenti al Comune.  

ART. 5 MODALITA' DI RICOVERO  

Ogni cane all'atto della sua introduzione nel canile dovrà essere controllato dal Veterinario della 

struttura che dovrà verificare lo stato di salute e l’assenza di malattie trasmissibili, provvedere 

all’inserimento del microchip, fornire al Servizio Veterinario dell’ASP competente che gestisce 

l’anagrafe canina, i dati inerenti il codice identificativo. Il cane dovrà essere fotografato, possedere il 

proprio libretto sanitario sul quale dovranno essere annotate le proprie caratteristiche ai fini del 

riconoscimento e della caratterizzazione della propria situazione sanitaria. Inoltre l'appaltatore dovrà 

compilare una scheda con i dati sopra richiamati e la foto e trasmetterla in copia alla Polizia Municipale  

del Comune.  

ART. 6 OBBLIGHI DELL’APPALTATORE  

• Il gestore del canile dovrà garantire a propria cura e spese il benessere dei cani ospitati; 



• Dovrà provvedere se possibile alla ricerca dei proprietari degli animali e avvertirli tramite 

comunicazione telefonica o via mail o con altri mezzi a disposizione,  del ritrovamento dei loro 

animali;  

• Comunicare al servizio veterinario dell’ASP competente, che gestisce l’anagrafe canina e al Comune 

di Tremestieri Etneo, per i successivi adempimenti, il ritrovamento o il mancato recupero, senza 

valido motivo, del cane da parte di un proprietario;  

• Garantire le condizioni d’igiene della struttura, provvedendo alla pulizia giornaliera di tutti i box, le 

cucce e gli spazi esterni, rimuovendo giornalmente le deiezioni solide ed i residui di quelli liquidi; 

Effettuare periodici ed adeguati interventi di disinfestazione, disinfezione e derattizzazione 

dell’intera area del canile;  

• Preparare e distribuire quotidianamente i pasti per gli animali ricoverati, consistenti in un’adeguata 

quantità di cibo, secondo le diverse esigenze fisiologiche, costituito da alimenti di buona qualità, 

adeguatamente alternati secondo una dieta bilanciata predisposta da un medico veterinario, di cui una 

copia dovrà essere trasmessa all’Ufficio Polizia Locale, assicurandosi che i cani dispongano 

costantemente di acqua da bere potabile rinnovata quotidianamente;  

• Garantire la somministrazione di farmaci e vaccini, provvedere allo svezzamento dei cuccioli, il 

canile dovrà essere dotato di un ambulatorio attrezzato o stipulare convenzione con uno studio 

Veterinario abilitato;  

• I cani ricoverati devono essere seguiti sotto il profilo sanitario per eventuali cure e terapie che 

dovessero rendersi necessarie per la salute degli stessi, a spese della Ditta affidataria. 

•  In caso di decesso di un animale provvedere allo smaltimento della carcassa a norma di Legge, 

dandone immediata comunicazione all’Ufficio della Polizia Locale e al Servizio Veterinario dell'ASP 

competente;  

• L'aggiudicatario è tenuto a sottoporre i cani, con spese a proprio carico, ai trattamenti sanitari 

ordinari, e in particolare dovrà sottoporre i cani ai seguenti trattamenti:  

1. Lavaggi antiparassitari;  

2. Trattamento antiparassitario (pulci, zecche) periodico mediante somministrazione di farmaci 

previsti, o apposizione di collare repellente o pipetta;  

3. Trattamento specifico per parassiti intestinali;  

4. Trattamento preventivo per echinococco; 

• L'Amministrazione Comunale, non appena i cani sono ricoverati nella struttura, è sollevata da ogni 

onere e responsabilità per eventuali smarrimenti dei cani stessi, per eventuali malattie, siano esse 

infettive e non; 

•  Garantire le condizioni di confinamento dei cani aggressivi nel rispetto delle condizioni di 

benessere;  

• Garantire l’isolamento qualora prescritto, quando l’animale è posto in osservazione sanitaria, in 

particolare in seguito ad un episodio di aggressione verso altri animali o verso l’uomo;  

• Comunicare al servizio veterinario dell’ASP competente il sospetto di malattie trasmissibili dei cani 

ospiti e ogni altra circostanza che ne richieda l’intervento;  

• Accudire gli animali ospitati provvedendo a tutte le loro necessità, riferite in particolare, 

all’alimentazione, alla disponibilità di acqua pulita, alla rimozione delle deiezioni e della sporcizia 

dagli alloggi ed alla tolettatura;  

• Assicurare a ciascun cane la superficie minima di spazio prevista dalla vigente normativa;  

• Assicurare giornalmente un periodo adeguato di sgambamento di tutti i cani, da eseguirsi con il 

criterio della turnazione per gruppi di animali, prestando attenzione alla compatibilità tra gli stessi e 

al numero di soggetti lasciati in libertà con gli spazi disponibili;  

• Garantire la custodia e il mantenimento quotidiano degli animali in modo da assicurare il più elevato 

stato di benessere possibile per gli animali ospitati, secondo regole di buona condotta e diligente 

cura;  

• Garantire che gli alloggi per gli animali possano ripararli dalle intemperie e siano sufficientemente 

confortevoli;  

• Tenere e aggiornare i registri cartacei o informatizzati, di carico e scarico degli animali da cui risulti 



anche il sesso, la matrice del microchip, la razza, la data di entrata e di uscita, la provenienza, la 

destinazione, gli interventi sanitari e profilattici effettuati;  

• Comunicare mensilmente a questo Comune, contestualmente alla trasmissione della fattura, il 

numero dei cani in struttura, con i relativi numeri di microchip, il numero e la data di quelli 

eventualmente deceduti, il numero e la data dei nuovi cani introdotti nella struttura e di quelli dati in 

adozione;  

• Adottare ogni misura utile a consentire in orari giornalieri determinati e pubblicizzati concordati con 

l’Ufficio della Polizia Locale, l’accesso al pubblico e alle Associazioni animaliste, in particolare ai 

Volontari accreditati che collaborano con questo Comune, per il riconoscimento degli animali e per 

le proposte di adozione;  

• Offrire adeguata assistenza ai visitatori e fornire agli aspiranti affidatari informazioni sulle 

caratteristiche dei cani presi in considerazione;  

ART. 7 AFFIDAMENTO IN ADOZIONE DI CANI RICOVERATI A TERZI  

Nel caso di richiesta di affidamento di animali in custodia, da parte di privati, la Ditta aggiudicataria 

dovrà darne comunicazione all’Ufficio della Polizia Locale che provvederà ad avviare la pratica di 

adozione. Inoltre provvederà a dare la massima pubblicizzazione dei cani anche sul proprio sito internet 

in base al sesso e alla razza, per eventuale adozione da parte di terzi. Qualora sia ospitato un cane di 

proprietà di un privato, il gestore del canile si assume l'onere di informare il proprietario circa la 

presenza dell'animale nel canile e le procedure da seguire per la restituzione. Al proprietario saranno 

addebitati integralmente i costi sostenuti per il periodo di ricovero e, ove dovuti, i costi per 

l'accalappiamento.  

ART. 8 RESPONSABILI DEL SERVIZIO  

Il Comune di Tremestieri Etneo indicherà alla ditta appaltatrice il nominativo del dipendente comunale 

Responsabile del Procedimento relativo all'esecuzione dell'appalto. La ditta appaltatrice dovrà designare 

un proprio incaricato quale responsabile del servizio affidato che sarà il referente dei rapporti con gli 

uffici comunali. La ditta dovrà comunicare i nominativi e i numeri di telefono, fax e posta elettronica 

delle persone incaricate, per qualunque evenienza.  

Art. 9 CAUZIONE O FIDEIUSSIONE 

A garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del risarcimento dei danni derivanti 

dall’eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, l’affidatario tenuto a costituire prima della 

stipulazione del contratto, una polizza fideiussoria o cauzione, nei modi previsti dalla vigente normativa 

(artt. 106 e 117 del D. Lgs 36/2023). 

ART. 10 CONTROLLI DEL SERVIZIO VETERINARIO  

L'Amministrazione Comunale si avvarrà del Servizio Veterinario dell'ASP competente per eseguire 

controlli sanitari e veterinari. Lo stesso Servizio Veterinario o la Polizia Locale del Comune di 

Tremestieri Etneo, potrà eseguire controlli e prescrizioni in qualunque momento, anche senza preavviso. 

L'appaltatore non potrà opporsi a tali controlli.  

ART. 11 CONTROLLO DELLA REGOLARE ESECUZIONE  

La Polizia Locale, cui è demandato il controllo sull'esatto svolgimento del servizio, potrà assolvere i 

seguenti compiti:  

1. visite periodiche della struttura, anche senza preavviso, per accertare l'esistenza in vita degli 

animali affidati e le loro condizioni igienico-sanitarie e altra condizione prevista dal presente 

capitolato;  

2. rilascio di eventuali autorizzazioni a privati o associazioni che ne facessero richiesta, di visita alla 

struttura, previo accordo con la ditta aggiudicataria che comunque s’impegnerà a garantire alle 

Associazioni animaliste e ai Volontari accreditati del Comune di Tremestieri Etneo, la massima 

possibilità di visita.  

Eventuali inadempienze rilevate saranno registrate su verbale di contestazione che sarà sottoposto alla 



firma dell'appaltatore o del suo rappresentante sul luogo.  

Sullo stesso verbale potranno essere annotate le eventuali giustificazioni dell'Appaltatore.  

La mancata firma del verbale sarà considerata inadempienza contrattuale.  

L'avvenuta contestazione costituisce motivo di dichiarazione d’inefficienza, con l'obbligo automatico 

per la Ditta di provvedere tempestivamente alla regolarizzazione di quanto contestato.  

Qualora ciò non avvenga, l'Amministrazione potrà provvedere al completamento del servizio presso 

altra fonte, addebitando alla Ditta aggiudicataria l'eventuale maggiore spesa, fatta salva la possibilità di 

rescissione del contratto.  

ART. 12 RESCISSIONE CONTRATTUALE  

Dopo reiterate inadempienze gravi da parte dell'appaltatore degli obblighi rivenienti dalla 

convenzione/contratto formalmente contestate, l'Amministrazione ha la facoltà di dichiarare rescisso il 

contratto. La convenzione/contratto s’intenderà rescisso automaticamente in caso di rifiuto della Ditta di 

eseguire quanto previsto dal capitolato o quanto impartito dal Comune di Tremestieri Etneo o dal 

Servizio Veterinario dell'ASP competente, o di rifiuto a sottoporsi ai controlli previsti dal presente 

Capitolato.  

ART. 13 IMPEGNO CONTRATTUALE  

La Ditta alla quale sarà aggiudicato l'appalto rimane impegnata con l'Ente appaltante dal momento 

dell'affidamento del servizio fino al completo espletamento di tutti i servizi previsti. L'importo 

dell'aggiudicazione non potrà subire modifiche, neppure in caso di proroga. L'impegno del Comune di 

Tremestieri Etneo si intende perfezionato al momento della stipula del contratto sul portale MEPA.  

ART. 14 COMPETENZE DEL SERVIZIO VETERINARIO  

Al Servizio Veterinario dell'ASP competente spettano tutte le competenze attribuite dalle leggi e dai 

regolamenti vigenti in materia.  

ART. 15 FATTURAZIONE E PAGAMENTO DEL COMPENSO  

I compensi spettanti per effetto dell'appalto, corrispondenti all'importo unitario moltiplicato per ogni 

animale ospitato e per i giorni di effettivo ricovero, e le eventuali altre spese previste dal capitolato che 

si fossero rese necessarie, saranno erogati con cadenza mensile, entro 30 giorni dall'acquisizione della 

fattura emessa a norma di legge. 

La Ditta si assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari in base alla Legge n. 136/2010 e 

seguenti. Non viene, inoltre, riconosciuto alcun compenso per i cani catturati che siano già iscritti 

all'anagrafe canina, che siano, microchippati, riconducibili ad un proprietario o comunque possessore. 

Nel qual caso tutti i costi di mantenimento saranno addebitati dalla Ditta appaltatrice direttamente al 

proprietario del cane, al quale l'animale va comunque restituito il prima possibile, sotto il controllo 

dell'ASP competente e fatta salva ogni azione di legge per abbandono di animale.  

Nessun pagamento sarà riconosciuto per interventi e servizi non preventivamente ordinati dal Comando 

di Polizia Locale del Comune di Tremestieri Etneo.  

ART. 16 DANNI A TERZI  

La Ditta aggiudicataria dovrà provvedere alle assicurazioni obbligatorie per legge, restando esonerata al 

riguardo l'Amministrazione da ogni responsabilità. La Ditta resta unica responsabile di eventuali danni a 

persone e cose provocati dagli animali tenuti in custodia, anche in caso di fuga degli stessi. Eventuali 

danni a terzi saranno rimborsati dalla Ditta appaltatrice.  

Prima della stipulazione del Contratto, la Ditta dovrà fornire all'Amministrazione Comunale copia 

dell'assicurazione.  

ART.17  PROGETTO DEL SERVIZIO  

La Ditta, per partecipare alla procedura di affidamento dovrà presentare, un progetto sintetico ed 

esauriente del servizio proposto, consistente in una relazione tecnica contenente le seguenti 

informazioni:  



1. Descrizione della struttura di ricovero e della propria capacità;  

2. Elenco dei servizi offerti;  

3. Elenco del personale assegnato al servizio con le relative professionalità, qualifiche ed esperienze 

nel campo;  

5. Planimetria del canile;  

4. Ogni altra informazione che la Ditta ritenga utile fornire.  

ART. 17 TRASPORTO DEI CANI  

L'aggiudicatario deve provvedere a proprie spese al trasferimento ed al collocamento nei propri box dei 

cani di proprietà del Comune di Tremestieri Etneo, che sono ricoverati presso il canile dell'attuale 

Gestore del servizio.  

ART. 18 REGISTRO DI CARICO E SCARICO  

L'aggiudicatario è tenuto a registrare l'inizio e la fine della permanenza dei cani presso la propria 

struttura, su registro di carico e scarico.  

Detto registro è tenuto aggiornato dal Responsabile della Struttura e in base ai suoi risultati viene 

rilevato il numero dei cani presenti e la durata della loro permanenza, ai fini del pagamento del servizio, 

la copia dello stesso registro deve essere trasmesso al Comune insieme alla fattura mensile.  

L'affidatario deve garantire l'assistenza veterinaria da assicurare per il tramite di un medico veterinario 

iscritto all'albo, al quale è affidata la responsabilità sanitaria della struttura.  

ART. 19 PENALITA'  

In caso d’inadempimento agli obblighi dell'appalto, l'appaltatore, oltre ad ovviare all'infrazione 

contestatagli nel termine stabilito, sarà passibile di pene pecuniarie, come indicato nel prospetto che 

segue, da applicarsi con provvedimento del Comune di Tremestieri Etneo.  

Tali importi saranno incamerati dalla fattura emessa e/o dalla cauzione. L'applicazione della penale sarà 

preceduta da regolare contestazione dell'inadempienza. L'appaltatore, entro 10 giorni della data della 

notifica dell'inadempienza, potrà presentare le proprie giustificazioni sulle quali deciderà l'Ente Comune 

di Tremestieri Etneo.  

Ritardo superiore a 60 minuti nell’esecuzione dell’intervento € 50,00 per intervento 

Mancato intervento richiesto dall’Ente € 50,00 per intervento 

Mancata comunicazione al Comune del decesso di un animale 

ricoverato 

€ 50,00 per affidamento 

Mancata trasmissione della scheda contenente dati e foto dell’animale 

ricoverato 

€ 50,00 per scheda 

Maltrattamento degli animali ricoverati e/o soppressione non 

autorizzata 

€ 500,00 per animale 

Animali che versano in stato di malnutrizione e sporcizia, in condizioni 

igienico.sanitari insufficienti 

€ 200,00 per animale 

Altre violazione di disposizioni previste nel presente capitolato € 50,00 per ogni violazione 

ART. 20 CONTROVERSIE  

Per tutte le controversie che dovessero insorgere e che non si siano potute risolvere in via consensuale 

ed amministrativa, sarà competente il foro di Catania.  

ART. 21 RINVIO E NORME  

Per quanto non previsto nel presente Capitolato, si fa riferimento alle disposizioni vigenti in materia, ed 

in particolare al D. lgs. n. 36/2023, alla Legge 14.08.1991 n. 281 e s.m.i., alla Legge Regionale n. 

15/2022.  

 Il Comandante della Polizia Locale 


